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RESUMEN EJECUTIVO

La Responsabilidad Social Corporativa
(RSC)* compromiso voluntario de las
empresas por las preocupaciones sociales
y ambientales en sus operaciones
empresariales 'y sus relaciones con
sus interlocutores, pero resulta dificil
conocer a las empresas gue se rigen bajo
estos principios. Para intentar analizar
las empresas comprometidas con la
responsabilidad social hemos contemplado
las organizaciones asociadas a las
principales iniciativas de responsabilidad
social y hemos elegido las 4 iniciativas
mas relevantes en este aspecto: el Pacto
Mundial de Naciones Unidas, las empresas
familiarmente responsables (EFR), las
asociadas a Foreética y las empresas B Corp.

Estas iniciativas suman 2.913 adhesiones,
gue corresponden a 2.693 empresas ya
que 220 organizaciones estan asociadas a
mas de 2 proyectos.

El Pacto Mundial es la iniciativa con mayor
adhesién con 2177 empresas, mas del
75 % del total.

Madrid concentra casi el 35 % del total
de empresas analizadas, seguida por
Catalufa y la Comunidad Valenciana. El
sector de los servicios empresariales es el
mas representado, con mas de un tercio
del total, sequido de Industria que agrupa
casi el 14 %.

Las empresas comprometidas con la
responsabilidad social se caracterizan
por el predominio de las grandes
empresas: 31,08 % lo que no corresponde
a su representacion en el total del tejido
empresarial donde solo representan el 1%
de las empresas activas.

La proporcion de mujeres en los Consejos
de Administracion de las empresas

comprometidas con la responsabilidad
social es menor que en el resto de las
sociedades: un 16,33 % frente a un 25 %.

Hemos comparado el riesgo crediticio® de
las empresas analizadas y del conjunto de
empresas en la base de datos de Informa
D&B. La conclusién es que las empresas
implicadas con la responsabilidad social
tienen, por un lado, menor riesgo de
cierre que la media y, por otro, una mayor
probabilidad de retraso de pagos.

(1) Usaremos el concepto RSC en lugar de ASG (criterios ambientales, sociales y de gobernanza), ya que, aungue se trata de un término utilizado con

mucha frecuencia ultimamente, esta mas enfocado a la evaluacién del desempefio en sostenibilidad.

(2) A traves de dos indicadores: el Failure Scare (Rating Informa) que mide la propension a que una empresa cierre de manera oficial en los siguientes
12 meses y del Delinquency Score (Score de liquidez) que estima la probabilidad de que una empresa (No auténomo) vaya a retrasar sus pagos en los

siguientes 12 meses.
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EMPRESAS ANALIZADAS

Para estudiar las empresas comprometidas
con la responsabilidad social corporativa,
hemos analizado las empresas que
participan en alguna de estas 4 iniciativas:

» Pacto Mundial de Naciones Unidas

« Empresas familiarmente responsables
(EFR)

« Empresas asociadas a Forética
» Empresas certificadas B Corp

N° Empresas
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2913 empresas estan adscritas a las
4 iniciativas; 220 lo hacen en dos 0 mas
iniciativas, por lo que, si se descartan, el
numero total de empresas individuales es
de 2.693.

0
activas 2
Empresas del Pacto Mundial 2177 74,73%
Empresas EFR 404 13,87%
Forética 204 7,00%
Bcorp 128 4,39%
Total 2913 100,00%
92 23 2
Pacto Pacto ' \ '
Mundial Beorp EFR Beorp

| Forética Mundial ’

Pacto

an EFR
Mundial 94

Pacto Mundial

2.177

EFR 33 Forética

Forética ‘ 2 Bcorp

-

Bcorp

128

Podemos ver gque algunas organizaciones
comparten varios proyectos de RSC. Los
programas con mas empresas en comun

Pacto GRI
Mundial 1
EFR Beorp

son el Pacto Mundial y EFR (94 en comun)
y pacto Mundial y Forética (92 en comun).
Solo una sociedad —una consultora

especializada en responsabilidad social—
adhiere a las 4 iniciativas.
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CARACTERISTICAS
Ubicacion

Madrid concentra 34,31 % del total de  Comunidad Valenciana con el 832 %, y  Madrid, mientras que la iniciativa B Corp
las 2.693 empresas comprometidas con  Andalucia con el 8,17 %. se encuentra representada por igual en
la responsabilidad social analizadas, por las 2 comunidades.
delante de Cataluna con el 16,36 %, la  Los participantes del Pacto Mundial, EFR y

Forética se concentran principalmente en

MPuar::;iZI % EFR %  BCorp % Forética % J;:Jigls %
Andalucia 179 8,22% 39 9,65% 3 2,34% 3 1,47% 220 817%
Aragon 102 4,69% 8 1,98% 1 0,78% 4 1,96% 110 4,08%
Asturias 40 1,84% 14 3,47% 1 0,78% 3 1,47% 52 1,93%
Baleares 35 1,61% 9 2,23% 1 0,78% 1 0,49% 42 1,56%
Canarias 72 3,31% 11 2,72% 2 1,56% 1 0,49% 80 2,97%
Cantabria 38 1,75% 5 1,24% 1 0,78% 2 0,98% Lty 1,63%
Castilla y Ledn 89 4,09% 26 6,44% 1 0,78% 7 3,43% 115 4,27%
Castilla-La Mancha 31 1,42% 3 0,74% 0 0,00% 1 0,49% 34 1,26%
Catalufia 362 1663% 30 7.43% 53 4141% 21 10,29% 438 16,26%
Ceuta 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Comunidad Valenciana 190 8,73% 29 7,18% 8 6,25% 5 2,45% 224 8,32%
Extremadura 8 037% 2 0,50% 0 0,00% 1 0,49% 1 0,41%
Galicia 151 6,94% 19 4,70% 1 0,78% 5 2,45% 169 6,28%
La Rioja 9 0,41% 1 0,25% 0 0,00% 0 0,00% 10 037%
Madrid 668 3068% 192  4752% 53 4141% 141 69,12% 924 34,31%
Melilla 1 0,05% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 1 0,04%
Murcia 39 1,79% 3 0,74% 0 0,00% 0 0,00% 42 1,56%
Navarra 44 2,02% 2 0,50% 0 0,00% 3 1,47% 47 1,75%
Pais Vasco 119 547% 11 2,72% 3 2,34% 6 2,94% 130 4,83%

2.177  100,00% 404 100,00% 128 100,00% 204 100,00% 2.693 100,00%
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Sector

El sector de Servicios empresariales  El sector de Servicios empresariales es el
representa el 33,35 % del total de empresas ~ sector con mayor representacion en las 4
comprometidas con la responsabilidad iniciativas.

social; Industria ocupa la segunda posicién

con el 13,95 %.

Sector de actividad FEED B Corp Forética I
Mundial Unicos

Agricultura 0,73% 3 0,74% 0,00% 0,00% 0,67%
Industrias extractivas 6 0,28% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 6 0,22%
Industria 319 14,65% 37 9,16% 15 11,72% 22 10,78% 373 13,85%
Energia 67 3,08% 25 6,19% 2 1,56% 12 5,88% 90 3,34%
Construccion y actividades Inmobiliarias 166 7,63% 10 2,48% 5 3,91% 5 2,45% 181 6,72%
Comercio 196 9,00% 35 8,66% 28 21,88% 27 13,24% 267 9,91%
Transportes 79 3,63% 13 3,22% 0,00% 8 3,92% 89 3,30%
Hosteleria 35 1,61% 1 0,25% 2 1,56% 3 1.47% 40 1,49%
Comunicaciones 159 7.30% 27 6,68% 12 9,38% 18 8,82% 200 743%
Intermediacion financiera 146 6,71% 45 11,14% 6 4,69% 25 12,25% 177 6,57%
Servicios empresariales 692 31,79% 143  3540% 55 42,97% 61 29,90% 898 33,35%
Administracion 11 0,51% 1 0,25% 0 0,00% 2 0,98% 11 0,41%
Educacion 118 5,42% 32 7,92% 3 2,34% 7 3,43% 151 5,61%
Sanidad 95 4,36% 24 5,94% 0 0,00% 4 1,96% 116 4,31%
Otros servicios 62 2,35% 7 1,73% 0 0,00% 10 4,90% 66 2,45%
Sin determinar 10 0,46% 1 0,25% 0 0,00% 0 0,00% 10 0,37%

2.177 100,00% 100,00% 128 100,00% 204 100,00% 2.693 100,00%
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Tamano?

Del total de empresas implicadas en
la responsabilidad social, el 31,08 %
corresponden a empresas grandes y el
23,72 % a microempresas.

« Los segmentos mas representados
en el Pacto Mundial son las empresas
grandes (29,72 %), seguidas de pequefas
y microempresas con el 22,23 % cada
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e Las empresas que forman parte
de Forética son en su gran mayaria
empresas grandes (63,24 %).

« Lainiciativa B Corp es la que consigue

una. atraer a mas microempresas (53,13 %).

Segun el tipo de iniciativa, se observan los

©9* « Las grandes empresas representan el
siguientes datos:

44,80 % de las empresas EFR.

Pacto Pacto Total Total
Tamano de empresa Bcorp| Bcorp | Forética | Foreética
mundial | mundial Unicos Unicos

Grande 29,72% 181  44,80% 15,63% 63,24% 31,08%
Mediana 298 13,69% 35 8,66% 12 9,38% 10 4,90% 342 12,70%
Pequena 484 22,23% 55 1361% 20  1563% 18 8,82% 554 20,57%
Microempresas 484 22,23% 89 22,03% 68 5313% 23 11,27% 639 23,73%
Sin dato 174 799% 25 6,19% 8 6,25% 16 7,84% 216 8,02%
No aplicable 90 4,13% 19 4,70% 0 0,00% 8 3,92% 105 3,90%

2.177

100,0%

100,0% 128 100,0% 204 100,0%

TAMANO DE EMPRESAS COMPROMETIDAS CON LA RSC

HGrande ®Mediana M Pequefa Microempresas ® Sin dato ™ No aplicable

Pacto mundial 29,72% 13,69% 22,23% 2223%  7,99%M 4.13%
EFR 44,80% 8,66% 13,61% 2203%  619%00 4.70%
OO 1563% 938% 1563% 53,13% 6,25% 0,00%
Bcorp 129 10 18 [EPEEETE )
Forética 11,27% 7,84%82%
Sin dupli 31,08% 12,70% | 20,57% 2373%  802%0- 390%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

(3) Datos elaborados en funcién del tamafio de empresa seguin Data Insight de Informa D&B.
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Formas juridicas

Mas del 83 % de los agentes economicos  privado, el sector publico representa el
gque participan en un proyecto de 3,04 %y el sector asociativo, el 13,92 %.
responsabilidad social pertenecen al sector

PaCt.O % EFR % J % Forética % T qtal %
Mundial Corp unicos

Empresario Individual 2 0,09% 3 0,74% 0 0,00% 0 0,00% 4 0,15%
Sociedad Anonima 618 2839% 134 3317% 26 2031% 105 51,47% 761 28,26%
Sociedad Limitada 1121 51,49% 178 44,06% 94  7344% 49 24.02% 1.386 51,47%
Comunidad de Bienes 1 0,05% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 1 0,04%
Cooperativa 37 1,70% 8 1,98% 4 3,13% 0 0,00% 46 1,71%
Otros Tipos no Definidos 16 0,73% 6 1,49% 0 0,00% 3 1,47% 21 0,78%
Establgumlento Permanente de Entidad 5 0,23% 4 0,99% 3 234% 1 0,49% 13 0,48%
no Residente

Sociedad Civil 2 0,09% 2 0,50% 0 0,00% 0 0,00% 4 0,15%
Total Sector privado 1.802 82,77% 335 82,92% 127 99,22% 158 77,45% 2.236 83,03%
Corporacion Local 4 0,18% 3 0,74% 0 0,00% 0 0,00% 7 0,26%
Organismo Publico 66 3,03% 8 1,98% 0 0,00% 7 3,43% 70 2,60%
Organismo de la Administracion del 0 0 0 0 )
Estado v CCAA 4 0,18% 0 0,00% 0 0,00% 1 0,49% 5 0,19%
Total Sector publico 74 3,40% 11 2,72% (0] 0,00% 8 3,92% 82 3,04%
Congregaciones/ Instituciones Religiosas 10 0,46% 8 198% 0 0,00% 0 0,00% 17 0,63%
Asociacion 291 1337% 50 12,38% 1 0,78% 38 18,63% 358 13,29%

Total Sector social 301 13,83% 58 14,36% 1 0,78% 38 18,63% 375 13,92%
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Proporcion de mujeres en el Consejo de Administracion y puestos directivos

Hemos analizado la proporcion de
mujeres en las entidades con forma
societaria mercantil (Sociedad Anonima y
Limitada), es decir, las que tienen Consejo
de Administracion.

De total de las empresas analizadas, el
16,33 % tienen mas de 40 % de mujeres
en sus Consejos de Administracion frente
al 24,59 % del total de sociedades activas.

Las empresas EFR tienen la proporcion
mas alta con el 18,82 %.

sociedades g Cl IRRCED EFR B Corp | Forética |Forética| Total el
Mundlal Mundial Corp Unicos

Empresas con masde 40% de mujeres

Empresas con menos de 40% de
mujeres
Total sociedades con informacion de

1.272

1.512

15,87%
84,13%

51
220

18,82%
81,18%

17,35%

81 82,65%

100,0%

271 100,0% 100,0%

9,86%
90,14%

303
1.552

16,33%

128 83,67%

142 100,0% 1.855 100,0%

consejos de administracion

Riesgo

En primer lugar, hemos analizado el riesgo
crediticio a traves del Failure Score, que
mide la propension a gue una empresa
cierre de manera oficial en los siguientes
12 meses. El conjunto de empresas
implicadas con la responsabilidad social
tiene un score medio superior al total
de empresas activas que es de un 11,08.

Las empresas que pertenecen a Forética
consiguen la nota mas alta con un 13,34.

En  segundo lugar, a través del
Delinquency Score (Score de liquidez)
que estima la probabilidad de que una
empresa vaya a retrasar sus pagos en
los siguientes 12 meses. En este caso,

Nota media | Nota media
INFORMA liquidez

Empresas del Pacto Mundial 12,80 46,43
Empresas EFR 12,98 46,97
B Corp 12,50 3775
Forética 1334 49,23
Total sin duplicados 12,81 45,93
Total activas 11,08 4734

las empresas asociadas a una iniciativa
de responsabilidad social tienen un score
de liquidez inferior a la media del total de
empresas, salvo las empresas de Foretica
que tienen un 49,23 frente a una media
de 4734,
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ANEXOS:

EMPRESAS COMPROMETIDAS CON LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

EMPRESAS COMPROMETIDAS CON LA RESPONSABILDAD EMPRESARIAL

AL C
SFPALCo

g -‘\% Pacto Mundial

/ ~
A\  Red Espariola
« El Pacto Mundial de Naciones
Unidas (Global Compact) es una
iniciativa internacional que promueve

la implementacion de los 10 principios
universalmente aceptados para fomentar
el desarrollo sostenible en las areas de
Derechos Humanos y Empresa, Normas
Laborales, Medio Ambiente y Lucha
contra la Corrupcion en las actividades y
la estrategia de negocio de las empresas.
Con mas de 13.550 entidades adheridas
en mas de 192 palses, se trata de la mayor
iniciativa voluntaria de responsabilidad
social empresarial en todo el mundo.

fundacion

mastamilia | efr
. Las empresas familiarmente
responsables (EFR) es un movimiento
internacionalque se ocupade avanzarydar
respuestas en materia de responsabilidad
y respeto ala conciliacion dela vida familiar
y laboral. Asimismo, fomenta el apoyo a la

igualdad de oportunidades v la inclusién
de las personas mas desfavorecidas,
basandose en la legislacion vigente vy
vinculante y la negociacion colectiva,
de forma que las empresas EFR llevan a
cabo una autorregulacion voluntaria en
la materia. En la actualidad, ya se han
certificado mas de 850 entidades en mas
de 10 paises diferentes, aunque destacan
Espafa, Colombia y Portugal, por una
mayor presencia de empresas con este
certificado EFR.

c

Forética

« Forética ees la organizacién referente
en sostenibilidad y responsabilidad social
empresarial en Espafia. Su mision es
integrar los aspectos sociales, ambientales
y de buen gobierno en la estrategia vy
gestion de empresas y organizaciones.
Forética es el representante del World
Business  Council ~ for  Sustainable
Development (WBCSD) en Espafia vy lidera
el Consejo Empresarial Espafiol para el
Desarrollo Sostenible. Ademas, en Europa,

Forética es partner nacional de CSR
Europe, y forma parte del Consejo Estatal
de RSE en Espafa. Forética nacio en el
aflo 1999. Posteriormente lanzo la Norma
SGE 21, primer sistema de gestion ética y
socialmente responsable.

Certificada

« B Corp es una iniciativa creada en
2006 en Estados Unidos por un grupo de
empresarios. Las B Corps son empresas
que equilibran el proposito social y los
beneficios economicos. Incorporan un
requerimiento legal para tener en cuenta
a sus trabajadores, clientes, proveedores,
su comunidad y el medio ambiente en la
toma de decisiones. En la actualidad, hay
4.200 compafias certificadas en 77 paises
representando 153 sectores de actividad.
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TAMANO SEGUN DATA INSIGHT:

La Recomendacion de la Comision
2003/361/CE de 6 de mayo de 2003 define
los tipos de empresa en base al nimero de
empleados y unos limites financieros.

INFORMA D&B es la primera empresa que
dispone del dato del tamafio de empresa
aplicando todos los condicionantes que
especifica la Recomendacion.

Generalmente, los analisis por tamafio de
empresa se basan en la clasificacion de

la UE por: ventas de activos, empleados
y tipologia de accionista. Sin embargo,
la complejidad de la combinacién de
los datos y la falta de informacion
hacen que, en general, los analisis se
basen exclusivamente en el numero de
empleados. De acuerdo con los crecientes
requerimientos en materia de analisis
de vinculaciones y estudios de grupos
empresariales, en INFORMA  hemos
incluido en este analisis la tipologia de
accionista para discriminar las empresas

Condicion "o0" (una de las dos)

EMPRESAS COMPROMETIDAS CON LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

filiales o grandes grupos empresariales. El
algoritmo que se ha creado es el Unico que
tiene en cuenta todos los condicionantes
que especifica la Recomendacion. Con
ello, los resultados que obtenemos
varian ligeramente de los tradicionales,
especialmente en las empresas grandes.

Balance Independencia / No
(millones de euros) Publica

. Empleados Cifra de negocios
Tamafio de empresa P .
(condicion principal) | (millones de euros)

Mediana <250 <50 <43 Si
Pequefia <50 <10 <10 Si
Microempresa <10 < <L Si

Independencia

No pueden ser pymes aquellas empresas cuyo capital este controlado en un 25 %por una entidad cuyas
variables cuantitativas excedan los umbrales de pymes

No publica

Las empresas de propiedad publica no pueden considerarse pymes

Fuente: Banco de Espafia a partir de la recomendacion 2003/361/CE.

Seguin esta clasificacion, las empresas se
pueden clasificar por tamafio del siguiente
mado:

1. Empresa grande
2. Empresa mediana
3. Empresa pequena
4. Microempresa

Conforme a la normativa, existen una serie
de particularidades a la hora de determinar
el tamanfo de una empresa:

« No se podran considerar pymes las
empresas de propiedad publica.

« No se podran considerar pymes
aquellas empresas cuyo capital este
controlado en un 25 % por empresas
cuyas variables cuantitativas excedan los
limites de pyme.

e Por razones de  simplificacion
administrativa se puede optar por
atenerse a un criterio unico: el de los
efectivos (empleados).

e En cualquier caso, la falta de mas
informacion no dificultard el uso de la
cifra de negocios para determinar el
tamano de la empresa.

Datos que hay gue tomar en cuenta
para calcular los empleados (efectivos),
los importes financieros vy el periodo de
referencia:

1. Los datos seleccionados para el calculo
del personal y los importes financieros
seran los correspondientes al ultimo
balance disponible de 12 meses de
duracion, al tener que calcularse sobre
una base anual.

2. Cuando una empresa, en la fecha de
cierre de las cuentas, constate que se

han excedido en un sentido o en otro,
los limites de empleados o importes
financieros, esta circunstancia solo le
hara adquirir o perder la calidad de
mediana 0 pequefia empresa, 0 de
microempresa, Si este exceso se produce
en dos ejercicios consecutivos.

3. Los datos, incluidos los empleadas, de
una empresa con empresas asociadas
0 vinculadas, se determinaran sobre la
base de las cuentas y demas datos de
la empresa, 0 bien, si existen, sobre la
base de las cuentas consolidadas de la
empresa, 0 de las cuentas consolidadas
en las cuales la empresa esté incluida
por consolidacion.

El tamafio asignado cambiara cuando se
excedan los limites cuantitativos en dos
afnos consecutivos (no basta con que se
excedan los umbrales un afo).
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TABLA DE ACTIVIDADES CNAE 09

« Agricultura, ganaderia, caza y actividades de los servicios relacionados con las mismas
« Silvicultura y explotacion forestal

» Pesca y acuicultura

« Extraccion de antracita, hulla y lignito

« Extraccion de crudo de petroleo y gas natural

« Extraccion de minerales metalicos

« Otras industrias extractivas

« Actividades de apoyo a las industrias extractivas

« Industria de la alimentacién

« Fabricacion de bebidas

« Industria textil

« Confeccion de prendas de vestir

« Industria del cuero y del calzado

« Industria quimica

« Fabricacién de productos farmacéuticos

« Fabricacion de productos de caucho y plasticos

« Fabricacion de vehiculos de motor, remolques y semirremolgues
« Fabricacion de otro material de transporte

« Fabricacién de otros productos minerales no metalicos

« Metalurgia; fabricacion de productos de hierro, acero y ferroaleaciones
« Fabricacion de productos metalicos, excepto maguinaria y equipo
« Fabricacion de productos informaticos, electronicos y opticos

« Fabricacion de material y equipo eléctrico

« Fabricacién de maquinaria y equipo n.c.o.p.

« Industria del tabaco

« Industria de la madera

« Industria del papel

« Artes graficas y reproduccion de soportes grabados

« Coquerias y refino de petroleo

« Fabricacion de muebles

« Otras industrias manufactureras

« Reparacion e instalacion de maquinaria y equipo

« Suministro de energfa eléctrica, gas, vapor y aire acondicionado
« Captacion, depuracion vy distribucion de agua

« Recogida y tratamiento de aguas residuales

« Valorizacion

« Descontaminacion

« Actividades inmobiliarias

« Construccion de edificios

« Ingenieria civil

« Actividades de construccion especializada

« Venta y reparacion de vehiculos de motor y motocicletas

« Comercio al por menor e intermediarios, excepto vehiculos de motor y motocicletas
« Comercio al por mayor, excepto de vehiculos de motor y motocicletas

« Transporte terrestre y por tuberia

« Transporte maritimo y por vias navegables interiores

« Transporte aéreo

» Almacenamiento y actividades anexas al transporte

« Actividades postales y de correos
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« Servicios de alojamiento

« Servicios de comidas y bebidas

« Edicion

« Actividades cinematograficas, de video y de programas de television grabacion de
sonido y edicién musical

« Actividades de programacion y emision de radio y television

« Telecomunicaciones

 Programacion, consultoria y otras actividades relacionadas con la informatica

« Servicio de informacion

« Intermediacion financiera, excepto seguros y fondos de pensiones

» Seguros, reaseguros y fondos de pensiones, excepto Seguridad Social obligatoria
« Actividades auxiliares a los servicios financieros y a los seguros

« Actividades juridicas y de contabilidad

« Actividades de las sedes centrales; actividades de consultoria de gestion empresarial
« Servicios técnicos de arquitectura e ingenierfa; ensayos y analisis técnicos

« Investigacion y desarrollo

« Publicidad y estudios de mercado

« Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas

« Actividades veterinarias

« Actividades de alquiler

« Actividades relacionadas con el empleo

« Actividades de agencias de viajes, operadores turisticos y otros servicios de reservas y
actividades relacionadas con los mismos

« Actividades de seguridad e investigacion

« Servicios a edificios y actividades de jardinerfa

« Actividades administrativas de oficina y otras actividades auxiliares a las empresas
» Administracion Publica y defensa; Seguridad Social obligatoria

« Educacion

« Actividades sanitarias

« Asistencia en establecimientos residenciales

» Actividades de servicios sociales sin alojamiento

« Actividades de creacion, artisticas y espectaculos

« Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras actividades culturales

« Actividades de juegos de azar y apuestas

« Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento

« Actividades asociativas

« Reparacion de ordenadores, efectos personales y articulos de uso domestico

« Otros servicios personales

« Actividades de los hogares como empleadores de personal domestico

« Actividades de los hogares como productores de bienes y servicios para uso propio
« Actividades de organizaciones y organismos extraterritoriales




Este estudio ha sido realizado por la Direccion de Estudios de INFORMA,

Los datos proceden de la base de datos de INFORMA.

SOBRE INFORMA

INFORMA (filial de Cesce) es la compafiia lider en el suministro de Informacion
Comercial, Financiera, Sectorial y de Marketing, con una facturacion consolidada
de 93,6 millones de euros en 2021. Fue la primera base de datos espafiola
de informacién comercial y financiera en conseguir el certificado de calidad
ISO 9001. En la actualidad cuenta también con las certificaciones 1SO 14001 y
27001.

Desde sus comienzos en 1992, la base de datos de INFORMA se ha alimentado
de multiples fuentes de informacion publicas y privadas, como BORME (Boletin
Oficial del Registro Mercantil), Depositos de cuentas oficiales, BOE (Boletin
Oficial del Estado), BOP (Boletines Oficiales Provinciales y de CC. AA.), prensa
nacional y regional, investigaciones ad hoc y publicaciones diversas.

La base de datos nacional de INFORMA contiene:

« 7 millones de agentes econémicos;

« 3,7 millones de empresas y auténomos activos con rating

» mas de 18,7 millones de balances de empresas;

« mas de 17,4 millones de administradores y cargos funcionales;
« mas de 4 millones de vinculaciones societarias;

« mas de 375 millones de datos actualizados diariamente.

Elliderazgo de INFORMA se reafirma en 2004 tras absorber el negocio en Espafia
y Portugal de la multinacional Dun & Bradstreet. Desde entonces forma parte
de la mayor red de informacion de empresas del mundo: la Dun & Bradstreet
Worldwide Network, y como tal, ofrece acceso a la informacion on-line de mas
de 500 millones de empresas de todo el mundo.

La base de datos de INFORMA, que se comercializa a traves de sus marcas
INFORMA, eInforma y DBK, es la mas utilizada de Espafia con mas de 4,5

millones de usuarios. Ademas, el 89 % de las empresas del IBEX 35 y mas del
95 % de las entidades financieras son clientes activos de INFORMA.

OTROS ESTUDIOS REALIZADOS POR INFORMA D&B:

@ Estudio de demografia empresarial. Serie mensual disponible desde abril de
2009.

@ Estudio de concursos. Serie mensual disponible desde abril de 2009.

® Comportamiento de pagos de las empresas espafiolas y europeas. Serie
trimestral disponible desde el segundo trimestre de 2010.

e Presencia de las mujeres en la empresa espafola. Serie anual disponible desde
2009.

® Empresas gacela y de alto crecimiento. Serie anual disponible desde 2012.

Data Powered by
INFORMA

INFORMA
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28108 Alcobendas (Madrid)
www.informa.es

Servicio de Atencion al Cliente
clientes@informa.es
902 176 076

CONTACTOS PRENSA:

Maria Asarta
masarta@informa.es
Tel.: 91 490 64 65

Marfa Alvarez
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