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RESUMEN EJECUTIVO

El Retraso Medio de Pago aumenta de
manera constante desde el T4 2023

En el primer trimestre de 2025, el RMP
se sitla en 15,65 dias, alcanzando su
nivel mas alto desde el T2 2021. EI RMP
empezd a aumentar en el T4 2023 vy
desde entonces, el incremento ha sido de
casi un dia.

En el T1 de 2025 la evolucion del
comportamientoc  del RMP se ha
caracterizado por los siguientes aspectos:

« Pagos puntuales y hasta 30 dias: La
tasa de pagos puntuales alcanza un
44,18 % vy disminuye en 0,08 pp desde

hace un afo, mientras que la proporcion
de pagos realizados hasta 30 dias
aumenta en 0,10 pp en el mismo periodo.

« Por comunidades auténomas: Todas
las comunidades registran un RMP
superior a los 10 dias. EI dato menor se
da en Navarra con 10,01 dias mientras
el plazo mas largo se observa en Ceuta
con 24,03 dias. Los mayores aumentos
respecto al ano anterior se observan en
Aragon, Melilla y Catalufia. En el T1 2025
solo tres comunidades superan el 50 % de
pagos puntuales: Melilla, Castilla y Leon y
Castilla-La Mancha.

e« Por sectores: La Administracion
encabeza los sectores con mayor RMP,
con 2854 dias. Los aumentos mas
significativos desde hace un ano se
registran en Agricultura, Transportes e
Intermediacion financiera.

» Por tamafio de empresa: Desde el
T1 2024 el incremento del RMP se
concentra en las microempresas y las
pequefias empresas. Este trimestre las
microempresas son el segmento mas
puntual, con una tasa cercana al 50 %,
mientras que las grandes empresas
registran una tasa de pagos puntuales
del 14,49 %.
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EVOLUCION DEL RETRASO MEDIO DE PAGO (RMP)

En el T1 2025, el RMP se situo en 15,65
dias, lo que representa un aumento de
0,08 dias en comparacion con el T4 y de

0,39 dias respecto al T1 de 2024. Esta
cifra es la mas alta registrada desde el 72
de 2021.

Retraso Medio de Pago (RMP) 15,26

1531 1541 15,57

15,65

DIAS DE EVOLUCION DEL RETRASO MEDIO DE PAGO. T4 2010 - T1 2025
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COSTE DE LOS RETRASOS EN LOS PAGOS

Para poder realizar una estimacion del
coste directo que los retrasos en los
pagos suponen para el conjunto  del
tejido empresarial, hemos extrapolado las
principales conclusiones de este estudio al

conjunto de la economia espafiola, lo cual
se refleja en un coste derivado de la mora
de 2.930 millones de euros.

El D&B Global Trade Program cuenta con
experiencias de pago tanto positivas como
negativas, constituyendo un marco de analisis
Unico en Espafia y una referencia valida para
determinar los hahitos reales de pago.

CALCULO DEL COSTE DE LOS RETRASOS DE
PAGOS

Se obtiene a partir del monto que
representa el crédito comercial en Espafia
(Basado en las ultimas cifras del Banco de
Espafia).

Gracias a las estadisticas del D&B Global
Trade Program, es posible averiguar el
reparto porcentual de los retrasos de
pago: si se extrapolan estos porcentajes
al crédito comercial, se pueden conocer

los importes en cada tramo y calcular
su coste, aplicando un tipo de interés del
11,5 % de coste anual, segun el BOE del 31
de diciembre de 2024.
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DISTRIBUCION DEL COMPORTAMIENTO DE PAGO

DISTRIBUCION DE EMPRESAS POR TRAMOS DE PAGO

La proporcion de pagos puntuales disminuye
en el T1 2025, representando el 44,18 % del
total, lo que implica una reduccion de 0,16
pp en comparacion con el T4 2024. También
se observa una ligera bajada en relacion con

el mismo periodo del ano pasado, con una
disminucion de 0,08 pp.

En cuanto a los pagos hasta 30 dias, se
registra un aumento de 0,18 pp. Por otro

el 6,45 % del total en el T1 2025, lo que
representa un incremento de 0,13 pp frente
al T4 2024. Comparado con el mismo
periodo del afio pasado, los pagos a mas de
60 dias han aumentado en 0,17 pp.

lado, los pagos a mas de 60 dias alcanzan

DISTRIBUCION POR TRAMOS DE PAGO DE LAS EMPRESAS ESPANOLAS
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mT12024|  0,00% 44,26% 46,07% 3,39% 1,86% 1,50% 2,.92%

W T2 2024 0,00% 45,15% 4511% 3,33% 1,80% 1,55% 3,05%

T3 2024 0,00% 43,34% 47,06% 3,31% 1,71% 1,53% 3,05%

W T4 2024 0,00% 44,33% 45,99% 3,36% 1,70% 1,45% 3,17%

712025  0,00% 44,18% 46,16% 321% 1,74% 1,42% 329%

DISTRIBUCION DEL IMPORTE POR TRAMOS DE PAGO

EnelT12025,elimporte total delas facturas
analizadas asciende a 18.309 millones de
euros, lo que supone un incrementa del
771 % respecto al T4 2024. Del total, el
32,38 % carresponde a pagos puntuales, el

el 1,48 % a pagos efectuados con mas de
60 dias de retraso.

En comparacion con el mismo periodo del
aflo anterior, la proporcién del importe

aumento en 0,84 pp, mientras que la de los
pagos hasta 30 dias se redujo en 0,93 pp.

64,14 % a pagos realizados hasta 30 diasy ~ correspondiente  a  pagos  puntuales

DISTRIBUCION DEL IMPORTE DE LOS RETRASOS DE PAGO
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W1 2024 0 5.646.522.572 | 11.647.881.353 276.803.399 103.884.243 99.105.343 125.107.974
W2 2024 0 5.696.380.990 | 11.423.928.732 227.437.117 122.153.268 95.018.531 136.246.016
T3 2024 0 5.716.909.632 | 11.141.066.031 287.087.876 96.170.009 63.714.970 159.905.370
W T4 2024 0 5.543.620.344 | 10.858.677.831 273977913 90.214.180 84.058.502 147.908.232
T1 2025 0 5.929.309.315 | 11.744.346.029 364.605.425 96.930.994 67.148.680 107.235.321
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ANALISIS GEOGRAFICO

En el T1, Ceuta registra el RMP mas La diferencia entre la comunidad con
elevado, con 24,03 dias, seqguida de mayor y menor retraso en los pagos
Melilla (22,49 dias) y Canarias (22,32 durante este trimestre asciende a
dias). Todas las comunidades auténomas 14,02 dias.

presentan un RMP superior a los 10 dias,

siendo Navarra la gue registra el menor

retraso, con 10,01 dias.

DIAS DE RETRASO MEDIO DE PAGO POR AUTONOMIAS
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EVOLUCION DESDE EL PRIMER TRIMESTRE DE 2024

Respecto al Ultimo trimestre, se observa ~ En comparacion con el mismo periodo  mas significativos se producen en Aragén
un aumento del RMP en un mayor nimero  del afio anterior, el RMP aumenta en  (+2,96 dias) y Melilla (+2,64 dias).

de comunidades, destacando Baleares 10 comunidades, mientras que en 9 se

con la mayor variacién, al registrar un  registran descensos. Los incrementos

incremento de 1,22 dias.

EVOLUCION DE DiAS DE RMP POR AUTONOMIAS
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TRAMOS DE COMPORTAMIENTO DE PAGOS POR AUTONOMIA

En el T1 2025, solo tres comunidades
superan el 50 % de pagos puntuales:
Melilla, Castillay Leon y Castilla-La Mancha.

En el extremo opuesto, Canarias presenta
la proporcion mas baja, con apenas un
33,64 % de pagos realizados puntualmente.

TRAMO DE COMPORTAMIENTO DE PAGO POR AUTONOMIAS
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Anticipo 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
B Puntual 50,94% 50,69% 50,09% 49,66% 49,32% 49,27% 4917% 48,98% 47.84%
Hasta 30 dias 30,19% 42,38% 39,06% 42,76% 43,91% 45,99% 44,09% 43,88% 43,62%
W Entre 31y 60 dias 7,55% 2,28% 3,92% 391% 2,33% 1,86% 1,91% 3,15% 2,54%
= Entre 61y 90 dias 377% 1,10% 1,84% 0,46% 1,48% 0,86% 1,10% 0,85% 1,52%
Entre 91y 120 dias 1,89% 0,98% 1,22% 0,80% 1,02% 0,43% 1,09% 0,68% 1,23%
W Superior a 120 dias 5,66% 2,58% 3.87% 2,41% 1,93% 1,60% 2,64% 2,47% 3,24%
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Ceuta Murcia Pais Vasco |Extremadura| Aragon Andalucia | Cataluiia Baleares Madrid Canarias
Anticipo 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
W Puntual 47.76% 47.21% 46,55% 45,38% 44,68% 44,67% 43,37% 41,14% 39,33% 33,64%
Hasta 30 dias 32,84% 42,76% 46,71% 43,39% 47,93% 43,49% 4734% 44,86% 49,78% 51,63%
W Entre 31y 60 dias 7.46% 2,99% 2,68% 338% 2,00% 3,53% 314% 4,29% 3,94% 4,76%
m Entre 61y 90 dias 2,99% 1,73% 1,25% 1,63% 1,22% 2,13% 1,78% 2,70% 2,02% 2,34%
Entre 91y 120 dias| 1,49% 1,61% 0,95% 1,45% 1,37% 1,93% 1,44% 2,36% 1,48% 1,95%
m Superior a 120 dias|  7.46% 3,70% 1,86% 4,77% 2,79% 4,26% 2,92% 4,66% 3,45% 567%
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ANALISIS SECTORIAL

EnelT1, cuatrosectores registran un RMP
superior a los 20 dias: Administracion,
con 28,54 dias; Hosteleria, con 23,05
dias; Transportes, con 22,01 dias; vy
Agricultura, con 20,50 dias.

Por el contrario, los sectores con los RMP
mas bajos son Industria, con 11,71 dias,
y Comunicaciones, con 14,05 dias.

La diferencia en los plazos de pago entre
contratar a una empresa del sector
de la Industria y una del sector de la
Administracién alcanza los 16,84 dias.

COMPORTAMIENTO DE PAGOS DE LAS EMPRESAS
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EVOLUCION DESDE EL PRIMER TRIMESTRE DE 2024

En el T1, el mayor incremento del RMP
se registra en el sector de Hosteleria, con
un aumento de 1,91 dias, seguido por
Intermediacion financiera (+1,09 dias) e
Industrias extractivas (+1,08 dias).

En comparacién con el mismo periodo
del afio anterior, los aumentos mas
significativos se observan en Agricultura
(+3,46 dias), Transportes (+3,44 dias) e
Intermediacion financiera (+1,53 dias).

Por otro lado, cinco sectores han reducido
sus tiempos de pago respecto al afio
pasado, destacando Otros servicios (-1,34
dias) y Servicios empresariales (-1,10 dias).

EVOLUCION DE DIAS DE RMP POR SECTOR

A\ Construcciény o m
actividades inmobiliarias -




INFORMA COMPORTAMIENTO DE PAGOS DE LAS EMPRESAS EN ESPARA

ANALISIS POR TAMANO! DE EMPRESAS

En el T1 2025, las microempresas y las  En contraste, las empresas medianas las grandes empresas esta cifra desciende
pequefiasempresassonlossegmentoscon  presentan una proporcion de pagos  significativamente hasta el 14,49 %.
mayor puntualidad en los pagos, con tasas  puntuales del 28,58 %, mientras que en

del 49,33 % y 45,51 %, respectivamente.

TRAMOS DE PAGO SEGUN EL TAMANO DE EMPRESA.
PRIMER TRIMESTRE DE 2025

100,00%
90,00%
80,00%
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50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
000% . , En-tre-aTy 60 | Entre 61 v90| Entreg1y | Masde 120
Anticipo Puntual | Hasta 30 dias dins dias 120 dias dias

W Microempresa|  0,00% 49,33% 37,97% 3,77% 213% 1,97% 4,83%

 Pequena 0,00% 45,51% 4718% 2,69% 1,61% 0,99% 2,22%

u Mediana 0,00% 28,58% 65,19% 2,64% 1,29% 0,88% 1,43%

Grande 0,00% 14,49% 79,12% 3,32% 1,46% 0,72% 0,90%

(1) Para definir los tamafios de empresas seguimos en parte la definicion recogida en el Anexo | del Reglamento (UE) 651/2014 de la
Comision, tomando en cuenta solamente la cifra de empleados: microempresa: < 10 empleados; pequefia: < 50 empleados; mediana :<
250; grande:>= 250 empleados.



INFORMA

COMPORTAMIENTO DE PAGOS DE LAS EMPRESAS EN ESPANA

EVOLUCION DESDE EL PRIMER TRIMESTRE DE 2024

Grande

DIiAS DE RMP POR TAMANO DE EMPRESAS
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En el T1 2025, el RMP aumenta Unicamente  En comparacién con el T1 2024, el RMP
en el segmento de las microempresas, también muestra una tendencia al alza
con un incremento de 0,19 dias, mientras  en las microempresas (+0,51 dias) y en las
gue se reduce en el resto de los tamafios  pequefias empresas (+0,44 dias). Por el

empresariales.

contrario, lasempresas medianasy grandes

reducen sus retrasos, con descensos de
0,25y 0,99 dias, respectivamente.
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INFORMA COMPORTAMIENTO DE PAGO DE LAS EMPRESAS ESPANOLAS

RETRASO MEDIO DE PAGO

TRAMOS DE PAGO - EMPRESAS
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ANEXOS

COMPORTAMIENTO DE PAGOS DE LAS EMPRESAS EN ESPANA

LEGISLACION ESPANOLA

Los Estados miembros han tenido hasta
el 16 de marzo de 2013 para trasladar
la Directiva 2011/7/UE por la que se
establecen medidas de lucha contra la
morosidad en las operaciones comerciales.
La Directiva 2011/7/UE fija, como norma
general, un limite de 30 dias para pagar
las facturas.

La adaptacion de la directiva en Espafia
se ha hecho a través del Real Decreto

LEGISLACION EUROPEA

El 16 de febrero de 2011 se adoptd
la directiva contra la morosidad. Los
Estados miembros disponian de plazo
hasta el 16 de marzo de 2013 para
trasladar esta directiva a su legislacion
nacional. La Directiva 2011/7/UE fija,

FUENTE DE INFORMACION

Informa D&B, gracias al D&B Global Trade
Program, cuenta con una base de datos
Unica formada por alrededor de 1,5 millones
de experiencias de pago en Espafia y mas
de 200 millones en el mundo.

El D&B Global Trade Program es Unico en el
mundo: desde hace 45 afios en EE. UU. y 25
en Europa utiliza datos de la contabilidad
de miles de empresas y analiza los retrasos
de pago frente a las condiciones pactadas.

Ley 4/2013 de 22 de febrero: medidas de
apoyo al emprendedor y de estimulo del
crecimiento y de la creacion de empleo.
Se fija un plazo estandar de 30 dias para
Administraciones y de 60 para empresas,
se establece tipo de demoras (8 puntos por
encima del valor de referencia del BCE) y
la posibilidad de cobrar una sancion de 40
euros.

como norma general, un limite de 30 dias
para pagar las facturas. En el caso de las
Administraciones publicas, este plazo se
podra prolongar, como maximo, hasta los
60 dias cuando esté justificado. La norma

El D&B Global Trade Program consiste
en el intercambio de informacion entre
la base de datos de D&B Global Trade
Program v la empresa participante sobre
el comportamiento de pago de clientes
de dicha empresa. Todo ello de manera
totalmente gratuita y confidencial por
ambas partes.

Estas experiencias de pago estan
constituidas por los datos de identificacion

El articulo 17 de la Ley 7/1996, de 15
de enero, de Ordenacion del Comercio
Minorista (en relacion con la disposicion
adicional sexta de dicha norma) establece
el régimen especifico en materia de plazos
de pago a proveedores que es de aplicacion
a las operaciones comerciales en el ambito
de la distribucién minorista y mavyorista.

prevé sanciones por incumplimiento y los
Estados miembros tendran un plazo de
dos afos para cumplirla.

de los clientes y por las transacciones
realizadas cada mes, lo que incluye
informacion de las facturas pendientes
de los clientes: vencidas y no cobradas vy
pendientes de vencimiento.

El retraso medio de pago sera definido
como el pago realizado fuera de los plazos
pactadas.
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TABLA DE ACTIVIDADES CNAE 09

COMPORTAMIENTO DE PAGOS DE LAS EMPRESAS EN ESPANA

ABRIL 2025

« Agricultura, ganaderia, caza y actividades de los servicios relacionados con las mismas

« Silvicultura y explotacion forestal
« Pesca y acuicultura

« Extraccion de antracita, hulla y lignito

« Extraccion de crudo de petroleo y gas natural

« Extracciéon de minerales metalicos

« Otras industrias extractivas

» Actividades de apoyo a las industrias extractivas

« Industria de la alimentacion
« Fabricacion de bebidas

« Industria textil
« Confeccion de prendas de vestir
« Industria del cuero y del calzado

« Industria quimica
« Fabricacién de productos farmacéuticos
« Fabricacion de productos de caucho y plasticos

« Fabricacion de vehiculos de motor, remolques y semirremolgues
« Fabricacion de otro material de transporte

« Fabricacién de otros productos minerales no metalicos

« Metalurgia; fabricacion de productos de hierro, acero y ferroaleaciones
« Fabricacion de productos metalicos, excepto maquinaria y equipo
« Fabricacion de productos informaticos, electronicos y opticos

« Fabricacion de material y equipo eléctrico

« Fabricacién de maquinaria y equipo n.c.o.p.

« Industria del tabaco

« Industria de la madera

« Industria del papel

« Artes graficas y reproduccion de soportes grabados

« Coquerias y refino de petroleo

« Fabricacion de muebles

« Otras industrias manufactureras

« Reparacion e instalacién de magquinaria y equipo

« Suministro de energfa eléctrica, gas, vapor v aire acondicionado
« Captacion, depuracion vy distribucion de agua

 Recogida y tratamiento de aguas residuales

« Valorizacion

» Descontaminacion

« Actividades inmobiliarias
« Construccion de edificios

« Ingenieria civil
« Actividades de construccion especializada

« Venta y reparacion de vehiculos de motor y motocicletas

« Comercio al por menor e intermediarios, excepto vehiculos de motor y motocicletas

» Comercio al por mayor, excepto de vehiculos de motor y motocicletas

« Transporte terrestre y por tuberfa

« Transporte maritimo y por vias navegables interiores
« Transporte aéreo

« Almacenamiento y actividades anexas al transporte
« Actividades postales y de correos
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« Servicios de alojamiento

« Servicios de comidas y bebidas

« Edicion

« Actividades cinematograficas, de video y de programas de television grabacion de
sonido y edicién musical

« Actividades de programacion y emision de radio y television

« Telecomunicaciones

« Programacion, consultoria y otras actividades relacionadas con la informatica

« Servicio de informacion

« Intermediacion financiera, excepto seguros y fondas de pensiones

» Seguros, reaseguros y fondos de pensiones, excepto Seguridad Social obligatoria
« Actividades auxiliares a los servicios financieros y a los seguros

« Actividades juridicas y de contabilidad

« Actividades de las sedes centrales; actividades de consultoria de gestion empresarial
« Servicios téecnicos de arquitectura e ingenierfa; ensayos y analisis técnicos

« Investigacion y desarrollo

« Publicidad y estudios de mercado

« Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas

« Actividades veterinarias

« Actividades de alquiler

« Actividades relacionadas con el empleo

« Actividades de agencias de viajes, operadores turisticos y otros servicios de reservas y
actividades relacionadas con los mismos

« Actividades de seguridad e investigacion

« Servicios a edificios y actividades de jardineria

« Actividades administrativas de oficina y otras actividades auxiliares a las empresas
» Administracion Publica y defensa; Sequridad Social obligatoria

« Educacion

« Actividades sanitarias

« Asistencia en establecimientos residenciales

» Actividades de servicios sociales sin alojamiento

« Actividades de creacion, artisticas y espectaculos

« Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras actividades culturales

« Actividades de juegos de azar y apuestas

« Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento

« Actividades asociativas

« Reparacion de ordenadores, efectos personales y articulos de uso domestico

« Otros servicios personales

« Actividades de los hogares como empleadores de personal domestico

« Actividades de los hogares como productores de bienes y servicios para uso propio
« Actividades de organizaciones y organismos extraterritoriales




Este estudio ha sido realizado por la Direccién de Estudios de INFORMA.

Los datos proceden de la base de datos de INFORMA.

SOBRE INFORMA

INFORMA (filial de Cesce) es la compafiia lider en el suministro de Informacion
Comercial, Financiera, Sectorial y de Marketing, con una facturacién consolidada
de 105 millones de euros en 2024 Fue la primera base de datos espafiola de
informacion comercial y financiera en conseguir el certificado de calidad IS0
9001. En la actualidad cuenta también con las certificaciones 1SO 14001 y
27001.

Desde sus comienzos en 1992, la base de datos de INFORMA se ha alimentado
de multiples fuentes de informacién publicas y privadas, como BORME (Boletin
Oficial del Registro Mercantil), Depositos de cuentas oficiales, BOE (Boletin
Oficial del Estado), BOP (Boletines Oficiales Provinciales y de CC. AA.), prensa
nacional y regional, investigaciones ad hac y publicaciones diversas.

La base de datos nacional de INFORMA contiene:

« 7.4 millones de agentes econémicos;

« 3,5 millones de empresas y auténomos activos con rating;

« mas de 20 millones de balances de empresas;

« mas de 18 millones de administradores y cargos funcionales;
« mas de 4,2 millones de vinculaciones societarias;

« mas de 375 millones de datos actualizados diariamente.

El liderazgo de INFORMA se reafirma en 2004 tras absorber el negocio en Espafia
y Portugal de la multinacional Dun & Bradstreet. Desde entonces forma parte
de la mavyor red de informacion de empresas del mundo: la Dun & Bradstreet
Worldwide Network, y como tal, ofrece acceso a la informacion on-line de mas
de 600 millones de empresas de todo el mundo.

La base de datos de INFORMA, gue se comercializa a través de sus marcas
INFORMA, elnforma y DBK, es la mas utilizada de Espafia con mas de 4,46

millones de usuarios. Ademas, el 89 % de las empresas del IBEX 35 y mas del
95 % de las entidades financieras son clientes activos de INFORMA.

OTROS ESTUDIOS REALIZADOS POR INFORMA D&B:

@ Estudio de demografia empresarial. Serie mensual disponible desde abril de
2009.

® FEstudio de concursos. Serie mensual disponible desde abril de 2009.

® Comportamiento de pagos de las empresas espafolas y europeas. Serie
trimestral disponible desde el segundo trimestre de 2010.

® Presencia de las mujeres en la empresa espafiola. Serie anual disponible desde
2009.

® Empresas gacela y de alto crecimienta. Serie anual disponible desde 2012.
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